
CTC用 （以下同）日付 署名／

お問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います
受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）
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あなたのビジネス にさらなる成長を 
はじめよう、世界No.1 CRM

セールスフォースの製品カテゴリ

営業支援 
効率的に見込み客を発掘し、
売上げを伸ばしたい 

eコマース支援 
オンラインショップを
簡単に立ち上げた

インテグレーション 
効アプリとデータを接続・連携する
データ統合プラットフォーム

コミュニティ  
お客様やパートナーとつながる
オンラインコミュニティがほしい

カスタマーサービス 
お客様に合わせた対応で、
顧客満足度を向上させたい

エンゲージメント  
カスタムアプリを通じて

顧客とのエンゲージを高めたい

分析 
AIのもたらす新たな発見から
ビジネスチャンスを掴みたい

人材育成・学習  
先進的な学習ツールで
新たな可能性を見つけたい

マーケティング  
お客様一人ひとりを把握し、
効果的な販促活動をしたい

プラットフォーム  
自社業務に合わせて

素早く簡単にアプリ開発したい 

インダストリ  
業種ごとの業務に合わせて
カスタマイズ された
Salesforceを使いたい

コラボレーション  
リアルタイムに最新の文書や
表データを共有したい

見込み客の開拓や新規顧客の獲得、スピーディな商談成約から、
スマートな営業、カスタマーサービス、マーケティングまで、
さまざまな側面からビジネスの革新と成功をサポートします。

信頼性UP ▲ 営業力・販売力強化管理部門 ▲

営業・販売

2 月 8日

部門 目的
　

さらに詳しく

SFA

コールセンター/CTIシステム

集客支援システム

マーケティング

コミュニケーションツール

その他

CRM

2 月 13 日

CTC用 （以下同）日付 署名／

お問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います
受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）
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総合サービス／SI
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さらに詳しく

総合サービス

SI

■ 新掲載

CTC用 （以下同）日付 署名／

お問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います
受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）

入力フォームで
簡単お問合せお問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います

受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）
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お客様一人ひとりを把握し、効果的な販促活動を
マーケティング

見込み客のライフサイクルを分析し、適切なタイミングでの見込み客のフォローアップを可能に。

サービス概要
一人ひとりのお客様に合わせて、認知から購買、再利用までのプロセスを最適化。パワフルなデジタルマーケティン
グのプラットフォームが、あらゆるチャネルやツールをスマートに支えます。

・スマートな営業で成約を迅速に。
・確度の高い見込み客を獲得。
・ビジネスの成長に集中できる。
・ダッシュボードでROIを確認。

1001910商品番号 B2Bマーケティングオートメーション

個別見積
販売価格

信頼性UP ▲ 営業力・販売力強化管理部門 ▲

営業・販売

2 月 8日

部門 目的
　

さらに詳しく

SFA

コールセンター/CTIシステム

集客支援システム

マーケティング

コミュニケーションツール

その他

CRM

1001908～1001910商品番号 Marketing Cloud・DMP（Data Management Platform）・B2Bマーケティングオートメーション

集めたデータを統合し、あらゆるタッチポイントでの消費者との関係強化に有効活用。
1001909商品番号 DMP（Data Management Platform）

消費者データをすべて収集
広告にとどまらない、あらゆるデータを収集、保存、統
合することで、成果の出せる独自のDMPとなります。
顧客がどこにいてもリーチ
世界最大規模のデバイスグラフを使って、さまざまなタッ
チポイントを行き来する個々の顧客の足跡を把握。パー
ソナライズされた関連性の高いメッセージを最適なタイ
ミングで配信します。
あらゆる場所でデータを有効活用
一つひとつのタッチポイントで、戦略にデータを活用し、
広告、コマース、コンテンツのより優れた体験を実現し
ましょう。

オーディエンスをより精密にセグメント化
機械学習機能や人工知能を駆使し、ターゲットのオー
ディエンス像をより効率的・効果的に見極めてリーチし
ます。

マーケティングプラットフォームで、幅広い顧客エンゲージメントを実現。

顧客が中心
顧客一人ひとりに包括的な1つのビューを構築。One to 
Oneジャーニーを強化します。
顧客がどこにいてもリーチ
新たなセグメントを発見し、最も関心を示しそうな顧客
を特定して、予測とレコメンデーションの精度を向上。
これがすべて自動で行われます。
手軽に運用
組み込みのテンプレートや合理化されたメッセージフ
ロー、モバイルアプリを活用し、クロスチャネルキャンペー
ンを手軽に構築・展開します。
B2CにもB2Bにも対応
働きかける対象が企業でも消費者でも、この1つのプラッ
トフォームで対応。

あらゆるインタラクションをつなげる
広告、マーケティング、コマース、セールス、サービス、
アプリのすべてにわたり、ブランドとのタッチポイントや
体験を統合します。

1001908 商品番号 Marketing Cloud

CTC用 （以下同）日付 署名／

お問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います
受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）
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商品カテゴリー

.net 専門スタッフが複数商品のご提案も行います受付時間9:00～17:30
（土・日・祝日定休） .net 専門スタッフが複数商品のご提案も行います受付時間9:00～17:30

（土・日・祝日定休）

総合サービス／SI （総合サービス）


