
日付 ／ 修正 有 ・ 無 ご署名お客様用

CTC用 日付 署名／

GENERAL CATALOG002

過去の閲覧経路を見ることで、店頭での接客のように個別ユーザーの嗜好にあった商品のレコメンドを実現します。例えば
「ボーダーワンピース」という同じ商品を見ている場合でも、そこに至る過程で「ワンピース」を探している人、「ボーダーの
アイテム」を探している人とでは嗜好性が異なります。弊社のユーザー導線分析によって、嗜好に合わせたレコメンドが可
能になります。高度なノウハウを有するコンサルタントとサポートチームが、サービス導入時の設定だけでなく、導入後の
改善提案まで継続的に実施。お客様のビジネス環境変化に合わせ、レコメンド成果を向上させていきます。

複数の機械学習技術を組み合わせ、ユーザーひとりひとりの行動経路をリアルタイムで分析し、その時々の顧客のニーズを
的確に反映したレコメンドを実現しました。Webサイトやモバイルアプリ、実店舗のデジタルアシスタントなど、様々なシー
ンで利用可能です。

アイジェント・レコメンダー1001200商品番号

複数の機械学習技術を組み合わせ、
顧客の行動をリアルタイムで反映した高精度レコメンデーションを実現。

製品概要

・パスディペンデンシー
リアルタイムでデータを解析し自動学習することで、常に最新の顧客ニーズに合った「今おすすめすべき情報」をレコメンド
表示します。

メリット

機 能

販売価格

成果報酬型：お客様側のリスクとリワードをシェアします。

日付 ／ 修正 有 ・ 無 ご署名お客様用

CTC用 （以下同）日付 署名／

お問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います
受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）

入力フォームで
簡単お問合せ

W
e
b

Web

CRM ／ SFA

管理系

業務系

ロボット・AI

画像認識

情報系

業務特殊ソフト

その他　

SI

002

部門 目的

さらに詳しく

Webサイト制作・管理

Web解析・最適化

Web保守・管理

その他

業績向上 マーケティング強化営業部門 営業・販売

Webマーケティング

1001200商品番号 アイジェント・レコメンダー

CTC用 （以下同）日付 署名／

お問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います
受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）

入力フォームで
簡単お問合せ

W
e
b

Web

CRM ／ SFA

セキュリティ

管理系

業務系

ロボット・AI

画像認識

情報系

業務特殊ソフト

その他　

総合サービス／SI

177

さらに詳しく

Webサイト制作・管理

Web解析・最適化

Web保守・管理

その他

Webマーケティング

SYNALIO

チャットボットを用いて会話データの「取得・分析・活用」を行い、サイト訪問者との会話データをもとに、適切なナーチャ
リングを行うことでコンバージョン率向上を実現します。

製品概要

1000345商品番号

サイト訪問者へ " 適切なナーチャリング " チャットボット型
マーケティングツール「SYNALIO」

初期費用：98,000 円～
月額費用：50,000 円～

販売価格

特 長

SYNALIOを活用した
マーケティングプロセス
初回訪問時はチャットボットを活用
して「ユーザーの属性や課題を把握」
し、再訪問時には “会話データ” を
もとにカスタマイズした「個別会話
チャット」や「ポップアップ」表示で
CVに繋げます。

機 能

会話を設計する
会話シナリオ作成エディタ

ドラック＆ドロップで誰でも簡単に会話シナ
リオを作成できるシナリオエディタを用意し
ています。
サイト訪問者の回答に合わせた質問を新た
に追加するのも、ボックスを矢印で結ぶだ
けで設計可能です。

会話データを取得・蓄積する
ラベル／セグメント管理

個々の会話に対してラベル付与ができます。
会話データを活用することで、名前がわか
らないサイト訪問者に対しても、性別など
の"属性情報"や興味関心などの"顧客特性
情報"にラベリングし、ユーザーの思考を可
視化できます。
また、ラベルをグルーピングすることができ
ます。ポップアップやチャットの表示をグルー
ピングしたセグメントに限定して表示するこ
とが可能です。

会話データを活用する
ポップアップ／個別会話シナリオ機能
サイト訪問者をラベルによってグルーピング
し、そのグループに合わせた最適な"ポップ
アップメッセージ"や最適な会話シナリオを
設定した"チャットボット"を表示することが
できます。
初回訪問時は離脱してしまったサイト訪問
者も、ポップアップメッセージやユーザー特
性にあわせた会話を展開しコンバージョン
へ誘導します。

日付 ／ 修正 有 ・ 無 ご署名お客様用

CTC用 （以下同）日付 署名／

お問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います
受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）

入力フォームで
簡単お問合せ

W
e
b

Web

CRM ／ SFA

管理系

業務系

ロボット・AI

画像認識

情報系

業務特殊ソフト

その他　

SI

002

部門 目的

商品番号

さらに詳しく

Webサイト制作・管理

Web解析・最適化

Web保守・管理

その他

Webマーケティング

業績向上 マーケティング強化営業部門 営業・販売

SYNALIO1000345商品番号

CTC用 （以下同）日付 署名／

お問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います
受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）

入力フォームで
簡単お問合せお問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います

受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）

入力フォームで
簡単お問合せ

W
e
b

Web

CRM ／ SFA

管理系

業務系

ロボット・AI

画像認識

情報系

業務特殊ソフト

その他　

総合サービス／SI

セキュリティ

178

さらに詳しく

Webサイト制作・管理

Web解析・最適化

Web保守・管理

その他

Webマーケティング

商品カテゴリー

.net 専門スタッフが複数商品のご提案も行います受付時間9:00～17:30
（土・日・祝日定休）
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.net 専門スタッフが複数商品のご提案も行います受付時間9:00～17:30
（土・日・祝日定休）
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Web （Webマーケティング）


