
高度なサービスを提供するAIコミュニケーションロボット

コミニスタ・マルコシス・ロボコット1000001〜 1000003商品番号

製品概要
IBM Watson との連携で高度なコミュニケーショ
ンを実現した AI コム。
人の発する音声を捉え、人のように言語と意図を
理解するロボットです。

様々なシステムと連携可能であり、単なるコミュニ
ケーション機能のみならず、様々な業務の効率化・
省人化に活用できます。

機 能
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AIコムにできること 

日本語の会話を登録するだけで、 
各国の言語に変換して会話をさせる 

ことが可能 

Watsonの情報処理能力を活用し 
膨大な情報から適切な情報を 

提示することが可能 
※Watsonとの連携を切ることも可能 

Watsonの自然言語処理能力を活用し、 
人間と対話しているのと変わらない 

コミュニケーションが可能に 

違和感のない自然な対話 30ヵ国語に対応 最適な情報提供 
出口はどこに
あるの？ 

扉を出て 
右にありますよ 

Hello 

您好 

こんにちは Guten  tag 

Bonjour 

よくある質問への 
返答 

多岐にわたる 
情報から適した 
答えを提案 

POINT 
途中で口を挟んだり、 
操作をしても 
きちんと認識します 

（終わったから次へ） 
駐車場は 

どこにあるの？ 

受付に必要な 
電話番号を入力して 
ください。なお… 

承りました。 
駐車場は右の出口 
から左手の階段を… 

会話中に入力 
会話中にも 
情報を認識 

途中入力した 
情報をもとに反応 

Pi ! 

販売価格

ロボコット 600,000円～

コミニスタ 550,000円～

マルコシス 200,000円～

初期設定費用 個別見積

日付 ／ 修正 有 ・ 無 ご署名お客様用

CTC用 （以下同）日付 署名／

SI

ロ
ボ
ッ
ト
・
A
I

Web

CRM ／ SFA

管理系

業務系

ロボット・AI

画像認識

情報系

業務特殊ソフト

その他　

002

部門 目的

さらに詳しく

AI

その他

ロボット

働き方改革 業務自動化・標準化・効率化営業部門 店舗/施設　管理部門 情報システム

コミニスタ・マルコシス・ロボコット1000001〜1000003商品番号

CTC用 （以下同）日付 署名／

お問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います
受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）

入力フォームで
簡単お問合せ

総合サービス／ SI

ロ
ボ
ッ
ト
・
A
I

CRM ／ SFA

管理系

業務系

ロボット・AI

画像認識

情報系

業務特殊ソフト

その他　

Web

セキュリティ

553

さらに詳しく

RPA

お掃除ロボット

AI翻訳

AIチャットボット

AI解析・分析・校正

AI店員

AI購入予測

AIコールセンター

その他

ロボット

PICK UP
人手不足対策
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カスタマイズで広がる用途 

様々なシステムと連携可能 様々なデバイスで利用可能 
APIやSDKが公開されているものからお客様固有のものまで、 

各種サービスやシステムとの連携に対応いたします。 
周辺機器と接続し機能の拡張が可能です。 

用途に合わせて、様々な使い方をご検討頂けます。 

13 

• 家電やIoT機器、各種ロボットとの連携（接続確認済み）など、
マルチデバイス連携ができます。  

• 既存の機器の活用などを含めて、ご相談頂けます。  

家電 
IoT機器 

各種機器 
ロボット 

出力機器 

読み取り 
機器  

受付システム連携 予約システム連携 

スタンプラリー連携 各種証明書 
リーダシステム連携 

真贋判定も 
します  

お待ちして 
おりました、〇〇様 

QRコードを読み
取ってください 

マイナンバーカードをリー
ダーに差し込んでください 

• APIやSDKが公開されているものは、比較的容易に接続や連携をと
ることが可能です。  

• 協業先との個別システムの連携も取り組んでおります。お客様の
既存サービスやシステムとの連携のご相談にも対応できます。  

用 途

バリエーション

メリット

対話機能の活用による受付業務等の省人化

予約システム等との連携による業務効率化・顧客サービス向上

データ蓄積によるマーケティング
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用途に合わせて選べる3つの形態 

Robocot 
（ロボコット） 

親しみやすく集客力抜群  
本格的なAIコミュニケーションロボ  

Cominista 
（コミニスタ） 

ロボコットをスタンド型にしてご提供 
実務重視のご利用に最適 

ロボット型 スタンド型 ソフト提供型 

MulCoSys 
（マルコシス） 

ロボコットのアプリを製品化 
各種機器に搭載可能 

1000003商品番号 1000001商品番号 1000002商品番号

日付 ／ 修正 有 ・ 無 ご署名お客様用

CTC用 （以下同）日付 署名／

SI

ロ
ボ
ッ
ト
・
A
I

Web

CRM ／ SFA

管理系

業務系

ロボット・AI

画像認識

情報系

業務特殊ソフト

その他　

003

さらに詳しく

AI

その他

ロボット

CTC用 （以下同）日付 署名／

お問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います
受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）

入力フォームで
簡単お問合せお問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います

受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）

入力フォームで
簡単お問合せ

総合サービス／SI

ロ
ボ
ッ
ト
・
A
I

CRM ／ SFA

管理系

業務系

ロボット・AI

画像認識

情報系

業務特殊ソフト

その他　

セキュリティ

Web

554

さらに詳しく

RPA

お掃除ロボット

AI翻訳

AIチャットボット

AI解析・分析・校正

AI店員

AI購入予測

AIコールセンター

その他

ロボット

PICK UP
人手不足対策

商品カテゴリー 商品カテゴリー

.net 専門スタッフが複数商品のご提案も行います受付時間9:00～17:30
（土・日・祝日定休）

ネ

ト
ラ
ン
ド
総
合
カ
タ
ロ
グ

︻
お
見
積
り
参
考
資
料
︼

商
品
・
サ

ビ
ス
の
お
問
合
せ
︑お
見
積
り
は
こ
ち
ら

ロボット・AI （ロボット） ロボット・AI （ロボット）


